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Madde 1 - TARAFLAR

1.1 Sézlesmenin devaminda s®zlesmeye konu olan is veya islerin kullanicisi ve yukarida Musteri bilgileri kisminda bahsi gecen
kisi/kurum kisaca MUSTERI olarak , Uretici Firma JETBORSA TEKNOLOJI LIMITED SIRKETI ise kisaca URETICI olarak anilacaktir.

Madde 2 - SOZLESMENIN KONUSU VE AMACI

2.1 is bu stzlesme MUSTERI'nin ticari faaliyetleri kapsaminda yasal olarak engellenmis olmamak sartiyla diledigi triinii veya hizmeti,
internet tzerinde belirlenen bir internet adresi kullanilarak, satmasini yada hizmet vermesini saglayan bir elektronik ticaret sistemi olan
bilgisayar yazilimini (internet tabanli yazihm hizmetinin) , bu yazilim ile MUSTERP'ye ait driin bilgilerinin internet ortaminda
barindiriimasi ile kurulum ve satis sonrasi verilen hizmetlerin niteliklerini, niceliklerini ve sinirlarini belirler. Bu s6zlesmenin yurirlige
girmesi ile birlikte taraflar yapilacak islemlerin bu sdzlesmede belirtilen esaslara ve hikimlere goére surdirilecegini, sézlesmede
diizenlenmeyen hususlarda T.T.K. ve ilgili yasal mevzuatin gegerli oldugunu, MUSTERI basiretli bir tacir olarak is bu sézlesmeyi
imzaladigini kabul ve beyan eder. Sézlesmede dogabilecek kismi hikiumsuzlikler, sézlesmenin kalan kisminin gegerliligine halel
getirmez.

Madde 3 - GiZLILIiK

3.1. URETICI, MUSTERI’nin tim bilgilerinin gizliligini ve giivenligini taahhiit eder. Gerek MUSTERI gerekse herhangi bir tigiincii sahis
veya firma’nin MUSTERI'ye ait 6zel bilgilere teknik olarak erisemeyecedi icin bu taahhiit garanti altindadir.

3.2. Yazilim hizmeti URETICI’'nin sunucularinda barindirilir ve hichir sekilde URETICI disinda hig kimse FTP erisimine, kaynak
kodlarina miidahaleye, veritabanina erisim ve miidahale yetkisine sahip degildir. Yazilim kaynak kodlari ve veritabani URETICI kontrolil
ve erisiminde olup her hakki sakhdir.

3.3. Kullanicilarin yapacag mail order ve kredi karti odakl satislarda kredi karti bilgilerini URETICI kesinlikle sunucu iizerinde
bulundurulmaz. Burada dogabilecek kredi karti yanhsliklarinda ve hatalarindan bu bilgilerin sunucularinda tutulmadigindan ve bu
bilgileri gdrmedigi i¢in sorumlu tutulamaz.

3.4. URETICI herhangi bir kredi karti dolandiriciidina karsi miisterilerine 3-D Secure POS (3D Giivenlik Protokolil) Altyapilari'nin
kullanmasini énerir. 3D Secure POS ile ilgili alt yapi URETICIi B2B Sisteminde baslica biyiik bankalarin tamaminda kullanima hazir
haldedir. Supheli islemlerde bankadan teyit alinmasini ve teyit alinmadan triin génderimi yapilmamasini énerir.

3.5. MUSTERI ve URETICI kendi aralarinda yazil, sézlii, manyetik ortamda veya baska bir sekilde aktarilan tiim fikir, bilgi, icerik ve
belgeler hakkinda gizlilik esaslarina uygun hareket edecek, bu bilgileri sdzlesmenin amaci disinda higbir sekilde kullanmayacak,
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dagitmayacak, higbir sekilde tglincii kisilere aktarmayacak, heniiz kamuya duyurulmamis Grtin ve hizmetlere iliskin her tiirli belge ve
bilginin gizli tutulmasini saglayacak ve bu bilgilerin yetkisiz kisilerce kullaniimasini dnlemek i¢in azami guvenlik dnlemlerini alacaktir.

Madde 4 - MUCBIR SEBEPLER

Dogal afetler, yangin, hilkkimetin faaliyetleri, ulusal seferberlik halleri, ayaklanmalar, savas ya da savas girisimleri, grev, lokavt gibi
burada yazil olanlarla sinirli olmamak kaydiyla, sdzlesmenin imzalandigi tarihte var olmayan ve 6ngorilmeyen ve taraflarin kontrolleri
disinda gelisen, ortaya cikmasiyla taraflardan birinin ya da her ikisinin de s6zlesme ile yiklendikleri bor¢ ve sorumluluklarini tamamen
yerine getirmelerini ya da bunlari zamaninda yerine getirmelerini imkansizlastiran haller, kiiresel yada ulkesel ¢apta yasanan bilisim,
telekomunikasyon, iletisim, GSM, servis aglayici sorunlari micbir sebepler olarak kabul edilecektir. Bu nedenlerden birisi meydana
gelirse taraflarin bu soézlesmeden kaynaklanan yukumlilikleri askiya alinir. Bu sebep, 30 giin siureyle devam ederse taraflardan
herhangi biri s6zlesmeyi tazminatsiz olarak feshedebilir. Ancak taraflarin fesihten énce tahakkuk eden hak ve alacaklari sakli kalir ve
iade edilmez.

Madde 5- MUSTERI'NIN YUKUMLULUKLERI

5.1 MUSTERI, web tabanli yazilimlarin diizenlenmesi ve tasarlanmasi igin gerekli resim, yazi ve APi (Application Programming
Interface) bazli dokiimanlari kendisi tedarik etmekle yiikiimludir. MUSTERI'nin gerekli dokiimanlari zamaninda vermemesinden
kaynaklanan gecikmelerden URETICI sorumlu tutulamaz.

5.2 MUSTERI, URETICI tarafindan uretilen yazilimlarda kullanilan 6zel yazilim tekniklerinin telif hakkinin URETICi’ye ait oldugunu, bu
yazilimlarin hi¢bir sekilde ¢ogaltip, dagitiimayacagini kabul ve beyan eder.

5.3 MUSTERI, B2B, Site ve Mobil uygulamada getirdigi tiim fikir, diisiince, ifade, yorum ve yazilarin kendisine ait oldugunu, URETICl'yi
hicbir sekilde sorumlu olmadigini kabul ve beyan eder.

5.4 MUSTERI, web sitesi giincelleme sifrelerini istedigi zaman teslim alabilecektir. Giincelleme sifreleri teslim edilmesinden itibaren bu

sifrelerin ticlinii kisilerin eline gegcmesinden ve buna bagh olarak ortaya ¢ikacak sorunlardan URETICI sorumlu tutulamaz.

Madde 6 — URETICI’NIN YUKUMLULUKLERI

6.1 URETICi , MUSTERI'ye saglanmakta olan hizmetlerle ilgili olusabilecek hatalari ve sorunlari 24 saat icerisinde diizeltmekle
yukumladur. Veritabani kodlarindaki ve animasyonlardaki diizeltmeler 7 giin i¢inde yapilacaktir. Hatalardan kaynakli dizeltmeler igin
Ucret talep edilmeyecektir.

6.2 URETICI, MUSTERI tarafindan anlasma yapilan paketin disinda talep edilen ek tasarim (tasarim ve veritabani kodlarinda
degisikligi gerektiren diizeltmeler ve sayfa eklemeler) icin, gerekli etiidii tamamlandiktan sonra belirleyecegi en kisa sure iginde gerekli

dizenleme ve ilaveleri ek ticret mukabilinde sisteme entegre edecegini beyan eder.

6.3 Web sitesinin taslak yayimi 2 giin, Mobil uygulama taslak yayini 7 giin, bitmis yayimi 9 giin icinde yapilacaktir. is baslangici tarihi
ilk pesin 6demenin geldigi tarih baz alinacaktr.

6.4 URETICI bu sbzlesme cercevesinde satin alinan alan adinin MUSTERI'ye ait oldugunu kabul eder.

6.5 URETICI, herhangi bir sorun nedeniyle sitenin ¢ékmesi durumunda web sitesini ilk formatinda yeniden yayima sokacak, bunun igin
herhangi bir tcret talep etmeyecektir.
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Madde 7 - HiZMET SURESI VE BEDELI

7.1 URETICI, asagida sundugu iicretten baska bir iicret talep etmeyecek, Alan adi licreti MUSTERI’'nin sorumlulugundadir,

7.2
PAKET TEKLIF BEDELI TERCIH
B2B Ozellikli E-Ticaret Yazilim
DropShip Modiili
XML Entegrasyon Coziimleri 10.000 TL *
Mobil Uygulamalar (i0S & Android) (KDV Dahil)

Mikro ERP Muhasebe Entegrasyonu

Kurumsal E-Ticaret Cozlimleri

Yillik Lisans Yenileme ve Hizmet Bedeli 2.500 TL (Y1ilhk)
DropShipping icin Alt Miisterilere 1.499 TL + KDV (ilk Y1l) **
(Bayilerinize) Sunulacak E-Ticaret Hizmetleri PRO E-Ticaret Paketi

* Sunulan teklif Jetborsa Teknoloji Limited Sirketi Yapi Kredi Bankasi hesabina yapilacak Havale/EFT islemleri i¢in gecerli olup, kredi
karti ile pesin fiyatina 12 taksit imkani ile yapilacak siparis islemlerinde ortalama %15 sanalpos komisyon orani musteriye ek olarak
yansitilacaktir.

** Miisteriye sunulan DropShip Moddll ile miusterinin bayilerinin Jetborsa Teknoloji Limited Sirketi'nden alacaklari hizmetler segecekleri
e-ticaret paketleri ve ozelliklerine gore degisiklik gosterebilir. Sunulan fiyat DropShip Modulu ile calisabilecek en dusik e-ticaret
paketimize ait fiyattir.

7.3 Hizmet Bedeli'nin 6deme plani asagida belirtilmistir, MUSTERI tarafindan, URETICI’nin asagida sunulan hesap bilgisine
ddenecektir.

ODEME TARIHLERI
ODEME DETAYLARI TARIH TUTAR ODEME SEKLI

7.4 Odemelerin yapiimamasi durumunda, URETICI taahhiit ettigi hizmeti ertelemek, durdurmak veya iptal etmek hakkina sahiptir.

7.5 Sodzlesmenin konu yapildigr alan adi https://www.

7.6 Yapilan sézlesmenin 4. sayfasinda yapilacak olan isin detaylarini géstermektedir.

BANKA HESAP SAHiIBI HESAP TURU iBAN
Yapi Kredi Bankasi Jetborsa Teknoloji LTD. STi. TL TR34 0006 7010 0000 0053 4866 44
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Madde 8 - YETKILi MAHKEME VE iCRA DAIRELERI

isbu sézlesmenin uygulanmasindan dogabilecek her tiirlii uyusmazliklarin ¢éziimiinde izmir mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

8(SEKIiz) maddeden ve 4 ( DORT ) sayfadan olusan isbu sézlesme ........ [oviinn. [oviiiiin tarininde 2(iKi) niisha olarak diizenlenmistir
Paket Ad Kurumsal E-Ticaret Paketi
Limitsiz Trafik Var
Limitsiz Disk Alan Var
Limitsiz E-Posta Hesab1 Var

JET B2B E-Ticaret Yazilim Var
Hizh Satis Modiili Var
DropShip Modiili Var
Siirsiz XML Coziimleri Var
Mikro Muhasebe Entegrasyonu Var
Sinirsiz Bayi Grubu Var
Sinirsiz Bayi Tamimlama Var
Sinirsiz Bayi XML Tanimlama Var
Kredi Karti ile Bayi Tahsilat Modiilii Var
Gek/Senet ile Tahsilat iseleme Var
Kredi Bakiye Modiilii Var

Cari Odeme Secenegi Var
Gelismis Bayi Yénetim Ozellikleri Var

Bayi Indirim/Kampanya Ozelligi Var
Gelismis Raporlama ve Excel Ciktilar Var
Kurumsal Destek Hizmeti Var

Sec¢im < >

URETICI . . MUSTERI
OUNVANI JETBORSA TEKNOLOJI LTD. STI. ONVANI
KASE KASE
iMzZA iMZA

Tiim sayfalar miisteri tarafindan imzalanmali, kurumsal miisteriler kagelemelidir. Yapilan 6demeye dair fatura iglemi e-Fatura/e-
Arsiv olarak diizenlenecek ve miisteriye sanal ortam tizerinden gonderilecektir.
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